
 
Mentions légales  

 

1. Hébergement 

Le site est hébergé par WIX ,  
Contact téléphonique : 06.29.17.40.79. 
 
2. Éditeur du site 

Nom : Pamela Mortera 
Responsable de la publication : Pamela Mortera 

3. Conditions d’utilisation 

Ce site internet, accessible à l’adresse https://www.pamelamortera.fr/, est soumis aux 
présentes conditions d’utilisation. En naviguant sur ce site, vous reconnaissez avoir pris 
connaissance et accepté ces conditions. Elles peuvent être modifiées à tout moment par 
Pamela Mortera. Toute mauvaise utilisation du service relève de la responsabilité de 
l’utilisateur. 

4. Responsabilité limitée 

Les informations fournies sur ce site sont régulièrement mises à jour, bien que des erreurs 
ou omissions puissent survenir. En cas de besoin, vous pouvez signaler une anomalie par 
email à pamela.mortera@gmail.com en décrivant le problème de manière précise. Le 
téléchargement de tout contenu se fait aux risques de l’utilisateur. Pamela Mortera décline 
toute responsabilité en cas de dommage informatique ou perte de données résultant du 
téléchargement. Crédits photos : Unsplash, Shutterstock, Envato, Canva, Wix et photos 
personnelles. 

5. Litiges 

Les présentes mentions sont régies par les lois françaises. En cas de litige, les tribunaux 
compétents seront ceux relevant du siège social de Pamela Mortera. Pour toute question ou 
tentative de résolution amiable, vous pouvez contacter hello@pamelamortera.com. En 
dernier recours, une médiation peut être envisagée via la plateforme RLL : 
https://ec.europa.eu/consumers/odr/. La langue utilisée pour la résolution de tout litige sera le 
français. 

 

6. Protection des données personnelles 

Conformément à la législation, vous disposez d’un droit d’accès, de rectification, de 
modification et de suppression de vos données personnelles, que vous pouvez exercer via le 
formulaire de contact. Les informations collectées restent confidentielles et ne sont pas 
partagées avec des tiers, sauf dans le cadre de la bonne exécution des services demandés. 

https://www.pamelamortera.fr/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/
https://ec.europa.eu/consumers/odr/


7. Propriété intellectuelle 

L’ensemble du contenu de ce site (textes, images, vidéos, logos, sons, etc.) est protégé par 
le droit de la propriété intellectuelle et appartient exclusivement à Pamela Mortera, à 
l’exception des éléments appartenant à des partenaires ou tiers. Toute reproduction, 
distribution ou modification est interdite sans l’autorisation écrite de Pamela Mortera 

 
 
8. Médiation  
 
Conformément aux articles L.616-1 et R.616-1 du code de la consommation, nous 
proposons un dispositif de médiation de la consommation. Pour toute réclamation, vous 
pouvez contacter CNPM-MEDIATION-CONSOMMATION via 
https://www.cnpm-mediation-consommation.eu ou par voie postale à : 
CNPM-MEDIATION-CONSOMMATION, 27 Avenue de la Libération, 42400 Saint Chamond. 
 
9. Conditions générales de vente (CGV) 
 
Les conditions générales de vente régissent l’utilisation des services et produits proposés. 
Pour plus d’informations, merci de consulter la page dédiée ou de nous contacter. 

https://www.cnpm-mediation-consommation.eu
https://www.cnpm-mediation-consommation.eu

